
アポ放題録音補正用ケーブル取扱い説明書 

 

平素は「アポ放題」をご利用いただき誠にありがとうございます。 

 

さて今般 DIGNO G/、DIGNO Jをご利用いただいております一部のご利用者から、「通話録音の際に、

オペーレータの音量が低く聞きづらい」とのご指摘をいただき、慎重に検証致しましたところ、 

 

DIGNO G、DIGNO Jとヘッドセット（イヤフォンマイク）との相性が悪く、相手の方の声が低く録

音されてしまう等の障害のある場合があることが判明いたしました。（DIGNO U では障害の報告はさ

れておりません）。 

 

そこで、DIGNO G、DIGNO Jをご利用の皆様へ、障害を回避するための『録音補正用ケーブル』を

配布いたします。 

 

補正用ケーブルのご利用に際しては、各位の録音状態を確認の上、各位の判断と責任でご判断ください。 

 

                             

     

   

 

 

 

 

 

 

【録音補正用ケーブルご利用方法】 

① お持ちのヘッドセットと録音補正用ケーブルを接続する。 

② ①で接続したケーブルとスマートフォンを接続する。 

※上記順番で行わないと録音音声が聞こえにくい場合がございますので、順番通りお使いください。 

 

                             以上、よろしくお願いいたします。 

 

引っ張らないで下さい 折り曲げないでください。 

 

業務の終了後は、ケーブルをスマホから

必ず取り外してください。 

ケ－ブルをセットしたまま長時間放置

をすると火災等の思わぬ事故の原因と

なることが有ります。 
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